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Thực hiện Kế hoạch số 3072/KH-SNV ngày 11/12/2018 của Sở Nội vụ về tổng kết, đánh giá công tác Đảng, công tác chuyên môn và các đoàn thể Sở Nội vụ năm 2018, Sở Nội vụ báo cáo kết quả như sau:
1. Công tác lãnh đạo, quản lý, điều hành cơ quan
Ngay từ đầu năm, lãnh đạo Sở Nội vụ luôn bám sát các nội dung yêu cầu chỉ đạo của Tỉnh ủy, UBND tỉnh, Chủ tịch UBND tỉnh, đặc biệt, là quán triệt, triển khai thực hiện Quyết định số 54/QĐ-UBND ngày 10/01/2018 của UBND tỉnh về việc ban hành Kế hoạch chỉ đạo, điều hành thực hiện nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã hội và dự toán ngân sách nhà nước năm 2018; và Chương trình số 22/CTr-UBND ngày 05/01/2018 của UBND tỉnh về chương trình công tác trọng tâm của UBND tỉnh năm 2018. Ngày 26/01/2018, Sở Nội vụ đã ban hành Kế hoạch số 156/KH-SNV về thực hiện Quyết định số 54/QĐ-UBND ngày 10/01/2018 của UBND tỉnh về lĩnh vực công tác nội vụ năm 2018, trong đó đã cụ thể hóa Kế hoạch, chương trình, nhiệm vụ trọng tâm của UBND tỉnh liên quan đến các lĩnh vực quản lý nhà nước của ngành Nội vụ thành nhiệm vụ và các giải pháp cụ thể để chỉ đạo tham mưu, đề xuất, theo dõi, đôn đốc, kiểm tra thực hiện nhiệm vụ, nhằm nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước, tăng cường kỷ luật, kỷ cương hành chính, nâng cao chất lượng công vụ, đẩy mạnh nếp sống văn hóa nơi công sở. Phương pháp chỉ đạo, điều hành luôn được đổi mới, nâng cao hiệu quả thực thi công vụ thông qua việc đẩy mạnh cải cách hành chính, đổi mới phương pháp đánh giá, phân loại công chức, viên chức; duy trì và thực hiện nghiêm quy chế dân chủ trong cơ quan. Trên cơ sở định hướng công tác và chức năng, nhiệm vụ được giao, Trưởng các phòng chuyên môn, đơn vị trực thuộc đã phân công rõ nhiệm vụ cho từng công chức, viên chức thuộc thẩm quyền quản lý; hướng dẫn thực hiện và theo dõi, đánh giá tiến độ, kết quả của công chức, viên chức hàng tháng. Trước yêu cầu và mục tiêu đặt ra đòi hỏi phải thực sự nâng cao về chất lượng, tạo ra bước chuyển biến tích cực về các nhiệm vụ được giao, khắc phục mọi khó khăn, bám sát sự lãnh đạo, chỉ đạo của tỉnh; đề cao trách nhiệm, chủ động, quyết liệt trong quản lý, điều hành và tổ chức thực hiện vì vậy đã hoàn thành một khối lượng lớn nhiệm vụ được giao, và các nhiệm vụ, chương trình công tác trọng tâm đã đăng ký với Ủy ban nhân dân tỉnh. Đặc biệt, năm 2018 Sở Nội vụ được đánh giá là đơn vị dẫn đầu về chỉ số cải cách hành chính; được Hội đồng đánh giá mức độ hoàn thành nhiệm vụ của tỉnh đánh giá là hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ - xếp thứ nhất/tổng số 20 sở, ban, ngành; đơn vị xuất sắc xếp thứ Nhì Khối thi đua các cơ quan Tham mưu tổng hợp, được Bộ trưởng Bộ Nội vụ và Chủ tịch UBND tỉnh tặng Bằng khen, góp phần vào sự nghiệp phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh.

2. Về ban hành, sửa đổi, bổ sung các quy chế, quy định của cơ quan
Năm 2018, lãnh đạo Sở Nội vụ tiếp tục chỉ đạo sửa đổi, bổ sung và ban hành mới các văn bản chỉ đạo, quy chế, quy định trong cơ quan, như: Quy chế làm việc của Sở Nội vụ; Quy định chế độ báo cáo của các phòng chuyên môn, đơn vị trực thuộc Sở Nội vụ; Quy chế chi tiêu nội bộ và quản lý, sử dụng tài sản công; Chương trình phòng chống tham nhũng, thực hành tiết kiệm, chống lãng phí; Quy chế dân chủ trong dân chủ trong hoạt động cơ quan; Quy chế làm việc và thông báo phân công nhiệm vụ của Ban Chỉ đạo thực hiện Quy chế dân chủ trong dân chủ của Sở Nội vụ; Hướng dẫn đánh giá, chấm điểm công tác thi đua, khen thưởng các lĩnh vực công tác ngành Nội vụ năm.v.v.. Hệ thống quy định, quy chế trong cơ quan được ban hành kịp thời đã góp phần nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý, điều hành trong cơ quan.

3. Công tác tổ chức bộ máy, biên chế, cán bộ và thực thực hiện chính sách đối với công chức, viên chức
Năm 2018, thực hiện Kế hoạch số 129-KH/TU ngày 06/02/2018 của Ban Chấp hành Đảng bộ tỉnh và Kế hoạch số 02-KH/BCĐ ngày 16/4/2018 của Ban Chỉ đạo thực hiện Nghị quyết Trung ương 6, khóa XII của tỉnh về thực hiện Nghị quyết số 18-NQ/TW, Nghị quyết số 19-NQ/TW ngày 25/10/2017 của Ban Chấp hành Trung ương khóa XII, Sở Nội vụ đã ban hành Quyết định số 524/QĐ-SNV ngày 24/4/2018 thành lập Ban Chỉ đạo; xây dựng Kế hoạch số 1365/KH-SNV ngày 12/6/2018 về triển khai thực hiện Kế hoạch số 129-KH/TU ngày 06/02/2018 của Ban Chấp hành Đảng bộ tỉnh và Kế hoạch số 02-KH/BCĐ ngày 16/4/2018 của Ban Chỉ đạo thực hiện Nghị quyết Trung ương 6, khóa XII của tỉnh và xây dựng Đề án kiện toàn, sắp xếp tổ chức bộ máy Sở Nội vụ; đề nghị Chủ tịch UBND tỉnh giao quyền tự chủ tự bảo đảm một phần chi thường xuyên ổn định trong 03 năm (2019 – 2021) và ban hành danh mục sự nghiệp công theo quy định đối với Trung tâm Lưu trữ lịch sử, nhằm rà soát, sắp xếp, kiện toàn tổ chức bộ máy; biên chế theo hướng tinh, gọn, hiệu lực, hiệu quả; xây dựng đội ngũ công chức, viên chức có đủ phẩm chất, năng lực, làm việc chất lượng, thực sự hiệu quả, phù hợp với chức năng, nhiệm vụ được giao; tự chủ một phần kinh phí chi thường xuyên, giảm chi ngân sách nhà nước đối với đơn vị sự nghiệp trực thuộc theo chỉ đạo của tỉnh. Năm 2018, các phòng chuyên môn, đơn vị trực thuộc Sở tiếp tục được rà soát, bổ sung quy định rõ chức năng, nhiệm vụ, đồng thời phân công nhiệm vụ cụ thể cho từng công chức, viên chức theo vị trí việc làm và khung năng lực đã được UBND tỉnh phê duyệt; tăng cường công tác chỉ đạo nâng cao hiệu quả, chất lượng, tiến độ tham mưu, đề xuất thực hiện nhiệm vụ được giao gắn với đánh giá, phân loại công chức, viên chức; đánh giá mức độ hoàn thành nhiệm vụ hằng tháng và cả năm theo Quy chế của Sở.
Sở đã phân bổ biên chế cho các đơn vị trực thuộc; định kỳ tổng hợp, báo cáo kết quả thực hiện kế hoạch biên chế; kịp thời thống kê, báo cáo số liệu về tình hình cán bộ, công chức, viên chức và quỹ tiền lương theo quy định.
- Công tác cán bộ và thực hiện chế độ, chính sách đối với công chức, viên chức: Năm 2018, bổ nhiệm lại 03 công chức; nâng lương 20 công chức, viên chức (trong đó: nâng lương thường xuyên: 18; nâng lương trước thời hạn 02 người); nâng phụ cấp thâm niên nghề: 01 người; cấp giấy nghỉ phép cho 20 lượt người... chế độ bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế và các chế độ chính sách khác cho cán bộ, công chức, viên chức trong cơ quan được quan tâm, thực hiện kịp thời. Chế độ thông tin, báo cáo được triển khai kịp thời; Thực hiện tốt việc quản lý trang thông tin điện tử; tiếp nhận và giải quyết hồ sơ công việc và trả kết quả tại Trung tâm Hành chính công của tỉnh; giải quyết hồ sơ công việc thông qua phần mềm quản lý hành chính công và phần mềm quản lý văn bản của Sở. Thực hiện tốt Quy chế làm việc của Sở Nội vụ, duy trì mặc đồng phục vào thứ hai và thứ sáu hàng tuần; thường xuyên việc đeo thẻ công chức, viên chức trong giờ làm việc, tạo nền nếp, kỷ luật, kỷ cương trong tác phong, lề lối làm việc của cán bộ, công chức, viên chức trong thực thi công vụ.
4. Công tác cán bộ, quản lý công chức, viên chức, đào tạo bồi dưỡng, thực hiện chế độ, chính sách
Đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức làm công tác chuyên môn của Sở tiếp tục được kiện toàn về số lượng và nâng cao về chất lượng. Việc đánh giá mức độ hoàn thành nhiệm vụ đối với công chức, viên chức trong cơ quan được thực hiện nghiêm túc, chặt chẽ theo quy định làm cơ sở đánh giá hàng năm và bố trí, sử dụng công chức, viên chức theo đề án vị trí việc làm và khung năng lực, trong quá trình thực hiện đánh giá, rút kinh nghiệm, sửa đổi, bổ sung về cách thức, trình tự đánh giá cho phù hợp gắn với chất lượng, hiệu quả, tiến độ giải quyết công việc, đảm bảo công bằng, khách quan; riêng cán bộ lãnh đạo quản lý đánh giá gắn với chất lượng, hiệu quả phòng chuyên môn, đơn vị và lĩnh vực được giao quản lý, chỉ đạo làm cơ sở xem xét, đánh giá, phân loại vào dịp cuối năm. Trong năm 2018, có 69 công chức, viên chức và người lao động được đánh giá, phân loại. Kết quả: 12 công chức hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ, chiếm 17,4%; 49 công chức, viên chức hoàn thành tốt nhiệm vụ bằng 71%; 05 công chức hoàn thành nhiệm vụ nhưng còn hạn chế về năng lực chiếm tỷ lệ 7,2%; 03 công chức được đánh giá không hoàn thành nhiệm vụ chiếm tỷ lệ 4,0%. Trong năm 2018, Giám đốc sở đã Quyết định cử 32 lượt công chức, viên chức đi đào tạo về chuyên môn nghiệp vụ, lý luận chính trị, bồi dưỡng lãnh đạo cấp phòng, bồi dưỡng quản lý nhà nước, Quốc phòng – An ninh…100% cán bộ, công chức, viên chức được cử đi đào tạo đều có kết quả học tập đạt loại khá trở lên. Ngoài ra, đã cử hàng chục lượt công chức tham gia các lớp tập huấn triển khai văn bản mới, bồi dưỡng nghiệp vụ ngắn hạn do bộ, tỉnh, đoàn thể tổ chức.
5. Công tác cải cách hành chính, hành chính quản trị, thông tin báo cáo, thi đua khen thưởng và văn thư, lưu trữ
- Công tác cải cách hành chính: Đã tổ chức triển khai thực hiện Kế hoạch cải cách hành chính, Kế hoạch rà soát TTHC năm 2018 của cơ quan. Chấp hành đầy đủ chế độ báo cáo thống kê về công tác kiểm soát TTHC. Năm 2018, Chỉ số cải cách hành chính của Sở Nội vụ xếp thứ 1/20 Sở, ban, ngành của tỉnh; chỉ số ứng dụng Công nghệ thông tin xếp thứ 4/20 sở, ban, ngành (giữ vững thứ hạng so với năm 2017); được UBND tỉnh đánh giá hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ đứng thứ 1/20 sở, ngành (tăng 03 bậc so với năm 2017); đơn vị xuất sắc xếp thứ Nhì khối thi đua Tham mưu tổng hợp, được Bộ trưởng Bộ Nội vụ và Chủ tịch UBND tỉnh tặng Bằng khen năm 2018. 
Đánh giá mức độ hoàn thành nhiệm vụ năm 2018 đối với các phòng chuyên môn, đơn vị trực thuộc Sở. Có 06 đơn vị hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ; 03 đơn vị hoàn thành tốt nhiệm vụ. Trong năm 2018, thực hiện nhiệm vụ trọng tâm của Sở Nội vụ năm 2018 theo Quyết định số 716/QĐ-UBND ngày 22/3/2018 của UBND tỉnh: Đã hoàn thành 13 nhiệm vụ, trong đó: nhiệm vụ hoàn thành trước hạn 11 nhiệm vụ; đúng hạn 02 nhiệm vụ. UBND tỉnh, Chủ tịch UBND tỉnh giao tổng số 438 nhiệm vụ (Đã hoàn thành đúng hạn 394 nhiệm vụ, trong đó:  hoàn thành đúng hạn: 390 nhiệm vụ; hoàn thành quá hạn 04 nhiệm vụ; trong hạn 44 nhiệm vụ). 
Tổng số hồ sơ giải quyết TTHC tại Trung tâm phục vụ Hành chính công của tỉnh: 302 hồ sơ, trong đó: số hồ sơ giải quyết đúng hạn: 296 hồ sơ; đang giải quyết trong hạn: 06 hồ sơ, tỷ lệ giải quyết là 100%. Việc xử lý giải quyết thủ tục hành chính luôn kịp thời, xử lý, gửi trả kết quả và bàn giao đến Trung tâm phục vụ hành chính công tỉnh kịp thời theo quy định, tạo điều kiện thuận lợi cho tổ chức, cá nhân đến liên hệ công tác, nhận kết quả.
- Công tác hành chính quản trị: Có nhiều đổi mới, đã chủ động, tích cực đảm bảo các điều kiện cần thiết, đáp ứng kịp thời yêu cầu thực hiện nhiệm vụ công tác Nội vụ, góp phần quan trọng để các bộ phận trong sở hoàn thành tốt nhiệm vụ công tác năm. Việc giữ gìn phương tiện hiệu quả, đưa đón, phục vụ  lãnh đạo đúng giờ, đảm bảo tuyệt đối an toàn, trách nhiệm cao với công việc, chấp hành nghiêm chỉnh luật giao thông đường bộ; vệ sinh, nấu ăn và chuẩn bị các điều kiện phục vụ các cuộc họp, hội nghị của Sở được thực hiện tốt. Công tác quản lý tài chính được tăng cường, hiệu quả; việc lập dự toán và báo cáo thu, chi tháng, quý, năm với lãnh đạo Sở; thanh quyết toán với cơ quan có thẩm quyền đảm bảo chính xác và theo đúng thời gian quy định (Đánh giá, sử dụng kinh phí, tài sản có báo cáo riêng). 
- Chế độ thông tin, báo cáo: Kịp thời tổng hợp và xây dựng báo cáo định kỳ (th¸ng, quý, 6 th¸ng, 9 th¸ng, n¨m), báo cáo chuyªn ®Ò, ®ét xuÊt theo yªu cÇu cña Bộ Nội vụ, Tỉnh ủy, HĐND, UBND tỉnh và các cơ quan liên quan. Kịp thời theo dõi, tổng hợp kết quả công tác hàng tháng phục vụ công tác chỉ đạo điều hành của lãnh đạo Sở. Tổ chức duy trì hoạt động tốt Trang thông tin điện tử và cập nhật tin, bài liên quan đến hoạt động của Sở, của ngành; theo dõi kết quả giả quyết công việc của các phòng chuyên môn, đơn vị trực thuộc trên phần mềm quản lý văn bản báo cáo lãnh đạo sở định kỳ (hàng tháng), phục vụ công tác quản lý, điều hành của lãnh đạo Sở.
- Công tác thi đua, khen thưởng: Năm 2018, đã phát động phong trào thi đua với chủ đề: “Kỷ cương, liêm chính, hành động, sáng tạo, hiệu quả” phấn đấu hoàn thành xuất sắc mọi nhiệm vụ được giao; “Đẩy mạnh cải cách hành chính, nâng cao chất lượng công vụ”... tới toàn thể cán bộ, công chức, viên chức trong ngành. Đánh giá tổng kết các phong trào thi đua, kịp thời khen thưởng, động viên các tập thể, cá nhân có thành tích xuất sắc trong công tác Nội vụ. Kết quả: xét, công nhận 03 sáng kiến, giải pháp của 03 nhóm tác giả đối với 12 lượt cá nhân; Đề nghị Chủ tịch UBND tỉnh tặng danh hiệu Tập thể Lao động xuất sắc cho 01 tập thể; được Bộ trưởng Bộ Nội vụ tặng Bằng khen cho 01 tập thể, 02 cá nhân; đề nghị Chủ tịch UBND tỉnh tặng Bằng khen cho 01 tập thể và 02 cá nhân. Giám đốc Sở quyết định tặng danh hiệu Tập thể Lao động tiên tiến cho 06 tập thể; danh hiệu Lao động tiên tiến cho 62 cá nhân; danh hiệu Chiến sỹ thi đua cơ sở cho 04 cá nhân; tặng Giấy khen cho 03 tập thể, 16 cá nhân. Tổng kết các chuyên đề thi đua, giai đoạn 2016 – 2018 biểu dương nhân gặp mặt kỷ niệm 70 năm ngày Chủ tịch Hồ Chí Minh ra lời kêu gọi thi đua ái quốc Giám đốc Sở tặng Giấy khen cho 04 tập thể, 07 cá nhân.
- Công tác văn thư, lưu trữ: Tổ chức và thực hiện tốt việc bảo mật hồ sơ, văn bản, con dấu theo đúng quy định; việc kiểm tra thể thức, thủ tục phát hành văn bản đi đúng nguyên tắc. Kết quả năm 2018:

+ Đã tiếp nhận 9.061 văn bản đến (tăng 1.103 văn bản so với năm 2017), trong đó: Văn bản đến của sở, ban, ngành: 7.573; của huyện, thành phố: 2.116; của Bộ Nội vụ: 360 và văn bản mật: 115 văn bản.

 + Phát hành 5.375 văn bản đi, trong đó: Quyết định: 1.898; văn bản: 3.296; mật: 81 văn bản; Văn bản của Đảng: 90; văn bản công đoàn: 13; đoàn thanh niên: 17; Hội cựu chiến binh: 07 văn bản. Việc phát hành văn bản đi đã được quản lý thông qua tiếp nhận và giải quyết hồ sơ công việc và trả kết quả tại Trung tâm Hành chính công của tỉnh; giải quyết hồ sơ công việc thông qua phần mềm quản lý hành chính công và phần mềm quản lý văn bản của Sở, thuận tiện cho công tác theo dõi, đôn đốc, tìm kiếm, tra cứu văn bản khi cần thiết.
5. Công tác xây dựng cơ quan; chăm lo đời sống tinh thân, vật chất cho cán bộ, công chức, viên chức
 
Trong năm 2018, BCH Công đoàn của Sở thường xuyên chủ động phối hợp với Thủ trưởng cơ quan tăng cường công tác tuyên truyền giáo dục cho đoàn viên công đoàn chấp hành tốt chủ tr​ương, đường lối của Đảng, chính sách pháp luật của Nhà nư​ớc; phổ biến, triển khai thực hiện Điều lệ Công đoàn Việt Nam và các Nghị quyết, Chỉ thị, các quy định của Công đoàn cấp trên, đặc biệt là tổ chức các hoạt động thi đua thiết thực đến toàn thể cán bộ, công chức, viên chức và người lao động gắn thực hiện nhiệm vụ chuyên môn lập thành tích chào mừng Đại hội Công đoàn Việt Nam. Thông qua công tác tuyên truyền, giáo dục đã giúp cho đoàn viên công đoàn tin tưởng tuyệt đối vào chủ trương, đường lối của Đảng, chính sách pháp luật của Nhà nước, tích cực học tập nâng cao trình độ chuyên môn nghiệp vụ, trình độ chính trị, phát huy tính chủ động, sáng tạo trong công tác, thực hiện tốt nhiệm vụ được giao; xây dựng cơ quan văn minh, giữ gìn vệ sinh, tạo cảnh quan nơi làm việc xanh - sạch - đẹp... góp phần xây dựng cơ quan, đơn vị văn hóa, tổ chức công đoàn vững mạnh.
- Ban Chấp hành Công đoàn luôn quan tâm để phối hợp với Thủ trưởng cơ quan thực hiện tốt việc chăm lo đến chế độ chính sách cho đoàn viên, công đoàn, như: Chế độ BHYT, BHXH, tiền lương... và tổ chức đi tham quan học tập kinh nghiệm tại các địa phương, đơn vị trong và ngoài tỉnh; tạo mọi điều kiện để đoàn viên học tập nâng cao trình độ chuyên môn, trình độ lý luận chính trị nhằm đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ trong tình hình mới. Kịp thời thăm hỏi động viên đoàn viên khi ốm đau, hiếu, hỉ; phát huy dân chủ đại diện thông qua tổ chức Công đoàn, mở rộng và phát huy quyền làm chủ, được biết, được bàn, được tham gia, được kiểm tra, giám sát của công chức, viên chức và người lao động trong cơ quan. 
Tham gia các giải thể thao do Đảng ủy Khối các cơ quan tỉnh, Công đoàn viên chức tỉnh tổ chức; các hoạt động tháng công nhân, tháng hành động An toàn vệ sinh lao động tạo không khí vui tươi phấn khởi thi đua phấn đấu hoàn thành nhiệm vụ được giao. Năm 2018, công đoàn Sở luôn hưởng ứng, tham gia hoạt động xã hội từ thiện như: ủng hộ quỹ vì người nghèo; quỹ đền ơn đáp nghĩa; quỹ phòng chống thiên tai, quỹ khuyến học, ủng hộ đồng bào khu vực phía Bắc và Bắc Trung bộ bị thiên tai, lũ lụt.v.v.. với tổng số tiền là 33.700.000 đồng; tham gia hiến máu tình nguyện; ủng hộ, giúp đỡ xã Trung Hòa và xã Ngọc Mỹ, huyện Tân Lạc là xã được UBND tỉnh phân công giúp đỡ theo Chương trình 135. 
7. Công tác phối hợp, tinh thần trách nhiệm trong thực hiện công vụ
Toàn thể công chức, viên chức trong cơ quan luôn có tinh thần, trách nhiệm cao trong công việc; chủ động xây dựng kế hoạch, phát huy sáng kiến, giải pháp trong công tác nhằm nâng cao hiệu quả tham mưu, đề xuất thực hiện nhiệm vụ được giao. Kết quả công tác phối hợp, trao đổi thông tin nghiệp vụ giữa các phòng chuyên môn, đơn vị trực thuộc và giữa công chức, viên chức trong thực thi công vụ được cải thiện, chất lượng tham mưu, tiến độ giải quyết công việc từng bước được nâng cao, góp phần thực hiện tốt nhiệm vụ được giao trên các lĩnh vực quản lý nhà nước của ngành.
III. NHỮNG HẠN CHẾ, YẾU KÉM
1. Hạn chế, yếu kém
- Chất lượng, tiến độ tham mưu thực hiện một số nhiệm vụ chuyên môn chưa cao, thiếu tính chủ động, chưa kịp thời, có việc còn kéo dài, chậm so với kế hoạch và yêu cầu của tỉnh. Một số công chức, viên chức chưa chấp hành nghiêm Quy chế làm việc của cơ quan; chưa chủ động lập kế hoạch thực hiện nhiệm vụ được giao; còn sử dụng giờ công làm việc riêng nên hiệu quả tham mưu đề xuất chưa cao.
- Công tác phối hợp, trao đổi, cung cấp thông tin giữa các phòng chuyên môn, đơn vị trực thuộc chưa đáp ứng được yêu cầu, chất lượng báo cáo, số liệu chuyên môn có lúc chưa đảm bảo, chậm so với yêu cầu nên ảnh hưởng đến công tác thông tin, tổng hợp chung.
- Việc điều hành, quản lý, triển khai nhiệm vụ của một số phòng chuyên môn, đơn vị trực thuộc chưa sát sao, kịp thời. Việc đánh giá công chức, viên chức chưa kịp thời, gửi kết quả đánh giá về Văn phòng chậm.
- Việc bố trí, phân công công tác đối với công chức, viên chức tại một số vị trí trong cơ quan chưa thực sự phù hợp, luân chuyển, chuyển đổi vị trí việc làm chưa thực sự tiếp cận đáp ứng yêu cầu, nhiệm vụ mới; vẫn còn tình trạng có công chức kiêm nhiệm quá nhiều việc, có công chức lại ít việc.

- Công chức, viên chức chưa thực hiện tốt việc lập hồ sơ công việc, tự chỉnh lý tài liệu, giao nộp hồ sơ, tài liệu vào lưu trữ cơ quan; chưa gắn tiêu chí lập hồ sơ, tài liệu lưu trữ vào đánh giá mức độ hoàn thành nhiệm vụ hằng năm.
2. Nguyên nhân
a) Về chủ quan: Tính chủ động và năng lực tham mưu, cụ thể hóa một số lĩnh vực của ngành chưa kịp thời, hiệu quả; năng lực tham mưu triển khai thực hiện nhiệm vụ một số mặt còn lúng túng, bị động; năng suất, chất lượng, hiệu quả công tác còn có mặt hạn chế. Còn có công chức chưa nêu cao tình thần, trách nhiệm trong thực hiện chức trách, nhiệm vụ. 
- Một số văn bản chỉ đạo của cấp trên nhiều nội dung, liên quan đến nhiều lĩnh vực của ngành, quá trình triển khai thực hiện cần có sự phối hợp các cấp, các ngành liên quan; yêu cầu về thời gian, tiến độ, báo cáo kết quả thực hiện ngắn ảnh hưởng đến chất lượng nghiên cứu, tổng hợp, tham mưu đề xuất. Một số văn bản giao nhiệm vụ theo dấu công văn đến cơ quan đã hết thời hạn yêu cầu xử lý.
b) Về khách quan: Năm 2018 có nhiều nhiệm vụ mới, khó khăn, phức tạp, phát sinh đột xuất nhiều, yêu cầu gấp về thời gian theo chỉ đạo của Trung ương và tỉnh; việc đánh giá, sơ kết, tổng kết nhiều Chỉ thị, Nghị quyết của Trung ương, Tỉnh ủy, UBND tỉnh liên quan đến các lĩnh vực công tác của ngành Nội vụ, do đó khối lượng công việc nhiều, một số nội dung tổng kết theo yêu cầu của Trung ương và của tỉnh thời gian gấp làm ảnh hưởng đến chất lượng tham mưu, tổng hợp, xây dựng báo cáo và thực hiện nhiệm vụ nói chung.
- Đội ngũ cán bộ, công chức cơ quan được đào tạo ở nhiều chuyên ngành, lĩnh vực khác nhau; do đó khó khăn trong việc sắp xếp, bố trí nhân sự theo vị trí việc làm, để đảm bảo đúng chuyên môn được đào tạo và phát huy được năng lực cá nhân.

- Cơ chế, chính sách của Trung ương thay đổi liên tục, một số văn bản chưa phù hợp với thực tiễn, hướng dẫn chưa kịp thời, gây khó khăn trong tham mưu triển khai thực hiện nhiệm vụ được giao.
- Một số công chức, viên chức của Sở Nội vụ chưa tự giác học tập, phấn đấu nâng cao trình độ, chậm đổi mới phương pháp, tác phong lề lối làm việc; sự phối hợp có lúc, có việc còn hạn chế. 
IV. NHIỆM VỤ, GIẢI PHÁP NĂM 2019
1. Tiếp tục quán triệt, thực hiện tốt công tác giáo dục chính trị tư tưởng, đạo đức, lối sống trong cán bộ, đảng viên và công chức, viên chức gắn với tiếp tục thực hiện Nghị quyết Trung ương 4 (khóa XI) “Một số vấn đề cấp bách về xây dựng Đảng hiện nay”; Nghị quyết Trung ương 4 (khóa XII) về tăng cường xây dựng, chỉnh đốn Đảng; ngăn chặn, đẩy lùi sự suy thoái về tư tưởng chính trị, đạo đức, lối sống, những biểu hiện “tự diễn biến”, “tự chuyển hóa” trong nội bộ và Chỉ thị số 05-CT/TW của Bộ Chính trị về học tập và làm theo tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh.

2. Quán triệt, triển khai thực hiện chủ trương đổi mới, sắp xếp, kiện toàn, nâng cao hiệu lực, hiệu quả tổ chức bộ máy hành chính, đơn vị sự nghiệp công lập theo Nghị quyết Hội nghị lần thứ 6 Ban Chấp hành Trung ương Đảng, khóa XII. 
          3. Tiếp tục tham mưu cho UBND, Chủ tịch UBND tỉnh thực hiện tốt công tác cải cách hành chính; xây dựng và hoàn thiện Đề án vị trí việc làm các đơn vị sự nghiệp công lập. Đẩy mạnh thực hiện chính sách tinh giản biên chế và cơ cấu lại đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức theo vị trí việc làm, khung năng lực.
4. Các phòng chuyên môn, đơn vị trực thuộc Sở phối hợp để thực hiện tốt Chương trình số 44/CTr-UBND ngày 07/01/2019 của Ủy ban nhân dân tỉnh về chương trình công tác trọng tâm năm 2019; nhiệm vụ trọng tâm đăng ký với Uỷ ban nhân dân tỉnh năm 2019 và Kế hoạch số 241/KH-SNV ngày 23/01/2019 của Sở Nội vụ về thực hiện Quyết định số 01/QĐ-UBND ngày 02/01/2019 của Ủy ban nhân dân tỉnh về lĩnh vực công tác nội vụ năm 2019.
         
5. Tiếp tục thực hiện tốt việc đánh giá mức độ hoàn thành nhiệm vụ làm cơ sở bố trí, sử dụng công chức, viên chức theo đề án vị trí việc làm và khung năng lực; xem xét bổ nhiệm, khen thưởng theo quy định.
         6. Rà soát, sửa đổi lại một số quy chế, quy định trong cơ quan đảm bảo phù hợp với yêu cầu thực tiễn, đúng quy định pháp luật hiện hành, phát huy được hiệu lực, hiệu quả trong quản lý, điều hành hoạt động của cơ quan.

         7. Tăng cường đào tạo, bồi dưỡng nâng cao chất lượng công vụ, công chức. Hoàn thành việc tổ chức các lớp đào tạo, bồi dưỡng được tỉnh giao.

         8. Thực hiện kịp thời chế độ tiền lương và các chế độ chính sách khác cho cán bộ, công chức, viên chức và người lao động theo quy định của pháp luật.

9. Triển khai có hiệu quả phong trào thi đua yêu nước trong ngành Nội vụ năm 2019 với chủ đề “Kỷ cương, liêm chính, hành động, sáng tạo, bứt phá, hiệu quả”, phấn đấu hoàn thành toàn diện, vượt mức các chỉ tiêu, nhiệm vụ được giao. 
        
10. Tăng cường công tác kiểm tra việc thực hiện nhiệm vụ, quyền hạn của cán bộ, công chức, viên chức; các quy định về đạo đức công vụ, văn hóa công sở; nghĩa vụ và những việc cán bộ công chức không được làm; việc chấp hành quy định của pháp luật của công chức, viên chức trong các cơ quan. Thực hiện tốt công tác tiếp dân, công tác pháp chế; thực hiện tốt quy chế dân chủ ở cơ sở trong cơ quan. 

11. Nâng cao hiệu quả công tác chỉ đạo, điều hành; phân công nhiệm vụ cụ thể đến từng vị trí công tác, từng cán bộ, công chức, viên chức; thường xuyên kiểm tra, đôn đốc, đánh giá tiến độ, kết quả công việc hàng tháng. Gắn vai trò, trách nhiệm của người đứng đầu, cấp phó của người đứng đầu cơ quan, các phòng chuyên môn, đơn vị trực thuộc Sở; trách nhiệm của cán bộ, công chức, viên chức trong thực thi công vụ, nhiệm vụ. 
12. Tăng cường kỷ luật, kỷ cương hành chính, nâng cao chất lượng công vụ, đẩy mạnh thực hiện nếp sống văn hóa nơi công sở; tăng cường sự phối hợp, nâng cao hiệu quả thực hiện nhiệm vụ với các cấp, các ngành trong tỉnh; đẩy mạnh nghiên cứu khoa học, ứng dụng công nghệ thông tin vào các lĩnh vực công tác, tiết kiệm chi phí hành chính, nâng cao chất lượng, hiệu quả công tác.

Trên đây là kết quả công tác năm 2018; nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm năm 2019 của cơ quan Sở Nội vụ./.
	Nơi nhận:

- Giám đốc, các Phó Giám đốc Sở;
- Các phòng CM, đơn vị trực thuộc Sở;
- Chánh, Phó CP Sở;
- Lưu: VT (T.15b).
	     GIÁM ĐỐC

Nguyễn Viết Trọng


PAGE  
8

